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Vastuullisuus Mintlyssa

Osaavat ja hyvinvoivat tyontekijamme ovat toimintamme kulmakivi. Toimitamme asiakkaillemme
laadukkaita palveluita seka valmistajilta ja tukkureilta hankkimiamme tuotteita. Palkkaamme uusia
tyontekijoita, ostamme sahkdenergiaa palvelimillemme, lajittelemme jatteemme ja valaisemme
toimitilojamme. Kaikessa paivittdisessa seka strategisessa toiminnassamme meille on tarkeda, etta
tunnistamme vastuumme kestdavaan kehitykseen, asiakkaittemme yhteiskuntavastuulliset tehtavat
seka oman roolimme vastuullisuusketjussa. Meidan tulee myos edellyttaa tata samaa omilta
sidosryhmiltamme, jolloin koko toimitusketju sitoutuu vastaamaan toiminnan taloudellisista,
sosiaalisista seka ymparistdon liittyvista vaikutuksista.

Olemme sitoutuneet YK:n Global Compact mukaisiin periaatteisiin. Sitoudumme omaksumaan,
tukemaan ja toteuttamaan omassa vaikutuspiirissamme ihmisoikeuksiin, tydelaman periaatteisiin,
ymparistdon ja korruption vastaiseen toimintaan liittyvia perusarvoja. Lisdaksi olemme sitoutuneet
YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin ja pyrimme suoraan edistdmaan useita tavoitteita omassa
liiketoiminnassamme seka arvoketjussamme.

Vastuullinen toiminta koskee meita kaikkia — jokaista mintlyldisida, Mintlyn yrityksia seka
sidosryhmiamme. Erityisesti ihmisoikeus-, ymparisto- seka ilmastoasioiden mallikas hoitaminen on
meille tarkeda. Keskeisia vastuullisuustavoitteitamme ovat:

e Osaava ja hyvinvoiva tiimi. Mintlyyn halutaan tulla téihin ja tanne halutaan jaada.
Haluamme olla huipputason tydpaikka jokaiselle mintlyldiselle. Meille on tarkeaa, etta
tyontekijamme voivat hyvin ja, etta heilla on mahdollisuus vaikuttaa omaan tyéhonsa seka
omalla toiminnallaan edistda vastuullisuutta tydelamassa. Tavoitteenamme on pitaa
nykyinen tyoturvallisuustaso, jossa meilld ei ole yhtaan tyotapaturmaa. (YK:n kestavan
kehityksen tavoitteet 3, 4, 5 ja 8.)

e Vastuulliset asiakasratkaisut. Tuotamme sellaisia ratkaisuja, jotka edesauttavat
asiakkaitamme saavuttamaan omat ymparistotavoitteensa. Tarjoamme tehokkaita,
optimoituja ja kattavia ratkaisuja. Olemme sitoutuneet myymiemme laitteiden kestavaan
elinkaarenhallintaan. Olemme asiakkaillemme luotettava kumppani ja valitsemme myds
omat partnerimme vastuullisesti. (YK:n kestavan kehityksen tavoitteet 9, 11, 12 ja 17.)

e Ympadristovaikutusten minimointi. Pyrimme vaikuttamaan omassa arvoketjussamme mm.
optimoimalla logistiikkaamme, edistamalla kiertotaloutta ja kierrdtysta seka tukemalla
jarkevaa liikkkumista ja etatdiden tekemistd. Olemme sitoutuneet ympadristonsuojeluun ja
ympariston pilaantumisen ehkdisyyn. Perehdymme ja mukaudumme erilaisiin
vastuullisuuteen liittyviin lakivaatimuksiin, esimerkiksi energiatehokkuuslakiin, ja pyrimme
jatkuvasti mahdollisimman vahan ymparistéa kuormittavaan toimintaan. (YK:n kestavan
kehityksen tavoite 13.)
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Vastuullisuuteen liittyvan lainsaadannon noudattaminen ja hyvat

liiketoimintatavat

Toimittaessamme asiakkaillemme tuotteita, palveluita ja ratkaisuja, noudatamme soveltuvaa
lainsadadantoa, taman dokumentin maarityksia sekd muita yritysvastuuvaatimuksia.

Me Mintlyssa varmistamme ja valvomme omien sidosryhmiemme lainsdaadanndn noudattamista ja
vastuullisuusvaatimuksia. Emme suoraan tai epdsuorasti tarjoa emmeka pyyda maksua tai muuta
vastiketta saadaksemme aikaiseksi liiketoimia tai saavuttaaksemme ansiotonta hyotya. Toimimme
kaikkia korruption muotoja vastaan emmeka osallistu rahanpesutoimiin tai petoksiin.

Korkean riskin alueilta peraisin oleviin mineraaleihin liittyvien haitallisten vaikutusten estamiseksi
olemme perehtyneet OECD:n ohjeistukseen koskien toimintaa konfliktialueilla. Ohjeistuksen
noudattamista edellytamme myds sidosryhmiltamme.

Ihmisoikeudet ja tyoelama

Mintlyn arvojen mukaisesti kunnioitamme jokaisen tydpanosta ja huolehdimme henkil6stén
tyohyvinvoinnista. Mintlyssa noudatetaan yhdenvertaisuuspolitiikka ja tuemme tydntekijdiden
yhdenvertaisia mahdollisuuksia toteuttaa ja ilmaista itseaan.

Toimimme kansainvalisesti tunnustettujen ihmisoikeuksien ja kansainvalisten ihmisoikeuksiin
liittyvien sitoumusten seka luonnollisesti kansallisten lakien ja asetusten mukaisesti. Tata
edellytamme myds sidosryhmiltamme.

Etsimme aktiivisesti tapoja ehkaista tai lieventaa haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia, jotka liittyvat
ostamiimme ja myymiimme tuotteisiin, palveluihin, ratkaisuihin tai muuhun

liiketoimintaan. Erityisesti painotamme, etta:

e Tyontekijoilldmme on oikeus jarjestaytya tai liittya valitsemiinsa organisaatioihin.

e Alle 15-vuotiailla lapsilla teetettava tyo on kiellettya. Alle 18-vuotiaat lapset voivat
tyoskennelld vain tehtavissa, jotka eivat ole niiden luonteen tai olosuhteiden vuoksi
haitallisia lasten terveydelle, turvallisuudelle ja moraalille. Alle 18-vuotiailla ei saa teettaa
yo- tai ylityota.

e Pakkotyon kdyttaminen on kiellettyd. Pakkotyon ilmaisimia [6ytyy TEMin sivuilla.

e Kohtelemme tyontekijoéitamme arvokkaasti ja kunnioittavasti ja tyontekijoiden
kaikenlainen syrjiminen on kiellettya.

e Tyontekijéiden ahdistelu ja hdirintad on kiellettya. Talla tarkoitetaan tyontekijéiden
epainhimillista kohtelua, mukaan lukien seksuaalista hdirintaa ja hyvaksikayttoa,
ruumiillisia rangaistuksia, henkista tai fyysista pakottamista ja hairintaa, seka tallaisen
kohtelun uhkaa.

e Noudatamme Tietotekniikan palvelualan tydéehtosopimusta ja tunnustamme
tyontekijoidemme yhdistysmisvapauden. Meilld on henkildstémme valitsema
luottamusmies.

e Normaality6ajasta maksetaan vahintaan lainsaddannon mukaista vahimmaispalkkaa ja
palkan maksussa kaytetaan laillisia maksuvalineita.

e Noudatamme tyoajoissa kansallista lainsaadantoa.
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Tyoturvallisuus ja tyoterveys
Tyoymparistdmme tulee olla siisti, turvallinen ja terveellinen. Omissa ja erityisesti asiakkaittemme
tiloissa meidan tulee itse aktiivisesti huolehtia siita, etta:

e Tyontekija on asianmukaisesti suojautunut vaarallisia altisteita vastaan seka myds fyysisista
tekijoista riippumattomien vaaratekijoiden aiheuttamilta tyoterveysriskeilta.

e Ehkdisemme, kartoitamme, seuraamme ja raportoimme tydperaisten tapaturmien, likipiti -
tilanteiden, terveydellisten haittojen ja sairauksien ilmenemista sekd kannustamme
tyontekijoita raportoimaan naista ja mahdollisista muista vaaratekijoista.

e Kartoitamme mahdolliset hatatilanteet ja laadimme niiden varalta tarpeelliset
suunnitelmat ja ohjeistukset.

e Ryhdymme viipymatta korjaaviin toimenpiteisiin saatuamme tiedon mahdollisista
altisteista ja vaaratekijoista.

e Tyon tekemisessa kdytettdvissa koneissa ja tydvalineissa on asianmukaiset turvalaitteet ja
suojat.

Lisaksi

e Jdrjestamme tyontekijoille koulutusta ja tietoa tyohon liittyvistda menettelytavoista,
riskeista ja niiden ehkdisemisesta seka ensiapuosaamisesta.

e Annamme tyontekijoillemme asianmukaisen suojavarustuksen seka dokumentoimme ja
tutkimme tyoturvallisuuteen ja -terveyteen liittyvat tapaturmat ja vaaratilanteet.

e Jarjestamme tyontekijoillemme asianmukaisen tydterveyshuollon ja varmistamme, etta
saatavilla on asianmukaiset saniteetti- ja taukotilat.

Ymparisto ja ilmasto

Mintly noudattaa ymparist6- ja ilmastoasioihin soveltuvaa lainsdadantoa ja maarayksia. Olemme
sitoutuneet 1ISO14001-standardin mukaisen ymparistdjarjestelman jatkuvaan parantamiseen
ymparisténsuojelun tason parantamiseksi.

Ostamamme ja myymamme tuotteet, palvelumme ja ratkaisumme on tuotettu ymparistén
kannalta mahdollisimman vahan kuormittavasti. Olemme sitoutuneet ymparistonsuojeluun ja
ympariston pilaantumisen ehkdisemiseen ja tydssamme syntyvat jatteet kierratetdan ja/tai
havitetdan lainmukaisesti.

Varmistamme osaltamme, ettd myymiemme laitteiden valmistamiselle on tarvittavat
voimassaolevat luvat ja ettd lupaehtoja noudatetaan. Olemme sitoutuneet resurssien kestavaan
kayttoon, ilmastonmuutoksen lieventamiseen ja siihen sopeutumiseen seka biodiversiteetin ja
ekosysteemien suojelemiseen.

Mintly:
e Noudattaa Wienin yleissopimusta ja siihen liittyvaa Montrealin poytakirjaa
otsonikerrosta heikentavista aineista.
e Noudattaa vaarallisten jatteiden maan rajan ylittavien siirtojen ja kasittelyn valvontaa
koskevaa Baselin yleissopimusta
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e Noudattaa pysyvia orgaanisia yhdisteita koskevaa Tukholman yleissopimusta seka PIC-
yleissopimuksen mukaisia menettelytapoja seka kansallista ymparistolainsaadantoa.

e Mittaa, seuraa ja arvioi toimintansa ja toimitusketjunsa ymparistdvaikutuksia ja pyrkii
jatkuvasti vahentamaan toimintansa kuormitusta ymparistolle sekd vahentamaan
materiaalien kadyttda ja jatteentuotantoa.

e Pyrkii tuottamiensa tavaroiden ja palveluiden koko elinkaaren kattavaan
ymparistévaikutusten arviointiin ja asettaa ympariston mahdollisimman vahaista
kuormittamista koskevia vaatimuksia myos toimitusketjulleen.

Tutkimme lisaksi:
e Kuinka kehittda ymparistéa mahdollisimman vahan kuormittavia ratkaisuja.
e Uusia mahdollisuuksia kiertotalouden periaatteiden hyddyntamiseen.

Vasuullisuuden osa-aluiden vastuiden jakautuminen

TJ ja johtoryhma

Mintlyn vastuullisuusohjelman painopisteet ja tavoitteet; toteutuksen priorisointi

Vastuullisuusjohtaja

Vastuullisuusohjelman toteutuksen koordinointi; sisdinen vastuullisuusekspertti.
Raportoinnin tuki talouteen sekd MB Rahastot raportointi

|
v v v

Osaava ja hyvinvoiva tiimi Vastuulliset asiakasratkaisut Ympadristovaikutusten minimointi
TJ; (erityisesti liittyen on-boarding Erityisesti myynti ja uusasiakashankinta; VaS'tUU|.|.i.S%lusjohtf1ja; ymp'éristt'm
tavoitteeseen ja henkildston hankevastaavat avainroolissa tavoitteiden halllnt'aja'rje'stelma, .t.ekem|se:=n _
tyytyvdisyyden kehittidmiseen) toteuttamisessa yhdessi asiantuntijoiden koordinointi yhdessd myynnin ja
kanssa. muiden Mintlyldisten kanssa.

Vastuullisuustavoitteiden mukaiset
toimenpiteet ja seuranta.




< MINTLY

Mintlyn vastuullisuuspolitiikka

Ulkoinen kaytto

Vaatimustenmukaisuus
Mintly itse seka useat asiakkaamme valvovat vaatimustenmukaisuuksiensa varmistamiseksi tassa
dokumentissa kuvattujen asioiden noudattamista, niihin liittyvien dokumenttien esittamista seka
mahdollisesti havaittujen puutteeiden korjaamista. Mintlyssa on kdytéssa Whistleblow-kanava,
jonka kautta jokainen mintlyldinen on velvoitettu raportoimaan vastuullisuuspolitiikkaa rikkovasta
toiminnasta sellaista havaittuaan. Iimoitus poikkeamasta tulee hatatilanteen kohdalla tehda
suoraan vastuullisuusvastaavalle. Olemme sitoutuneet myos jatkuvaan parantamiseen tassa
dokumentissa mainittujen teemojen tason parantamiseksi.
Mintlyn vastuullisuudesta ja sadnndéllisesti tuotetusta vastuullisuusraportista vastaa

vastuullisuusvastaava.

Vastuullisuustavoitteet ja mittarit

Osaava ja hyvinvoiva tiimi
Indikaattori
1. eNPS

2. Rekrytoinnin ja on-
boardingin onnistunut
toteutus

3. Tyo6n kuormittavuus

Ympadristovaikutusten minimointi

Indikaattori

4. 15014001 sertifiointi

5. Pysyminen Ciscon Take Back -
ohjelmassa

6. Scope 3 padstojen arviointi
tuotemyynnissa

7. Ecovadis ymparistomittari

Tavoite

Huipputason saavuttaminen >80

100% tyontekijoista pysyy koeajan
umpeuduttua

Tyota ei koeta jatkuvasti liian
kuormittavasti

Tavoite

Sertifoitu

Cisco Take Back -diileja vahintdan 1
kpl

Arvioidaan tuotemyynnin paastdjen
nykytaso ja tdman perusteella
voidaan asettaa tavoitteita
vahennykselle sekd luodan pohjaa
vihredmpien vaihtoehtojen
tarjoamiselle

>60/100

Helmikuu 2024

Mittari
-/+ 100

% alottaneista
tyontekijoista

Asteikolla ei lainkaan,
satunnaisesti, toisinaan,
jatkuvasti

Mittari

kylla / ei

kylla / ei

Scope 3 padstot tCO2ekv

0-100

Mittausvali
Puolvuosittain

Kvartaaleittain

Puolvuosittain

Mittausvali

Kuukausittain

Kvartaaleittain

Kvartaaleittain

Vuosittain
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Vastuulliset asiakasratkaisut
Indikaattori Tavoite Mittari Mittausvali

8. NPS Pysyminen huipputasolla >80 -/+100 Puolvuosittain

Nolla poikkeamaa asiakkaiden
9. Kyvykkyys vastata asiakkaiden eettisistd toimintaohjeista (Code of

vastuullisuusodotuksiin Conduct) 0 tai suurempi Kuukausittain
10. Toimittajien Tehd&dan suurimpiin toimittajiin

vastuullisuussitoumuksien (liikevaihdon osuudella mitattuna)

selvitys liittyva ESG-riskienarviointi kylla / ei Kvartaaleittain

Espoossa helmikuussa 2024
Mintlyn johtoryhma




